
  

 



  

 

1ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
Цель изучения курса «Страхование в туристской деятельности» состоит в 

формировании у обучающихся компетенций и систематизированных знаний о сущности и 
необходимости страхования и его особенностях, а также подготовка студентов к 
эффективному использованию полученных знаний курса в профессиональной туристской 
деятельности, комплексного решения проблем, возникающих в сфере страхования 
туристско-рекреационной деятельности, дать представление об основных принципах, 
инструментах и методах страхования в туризме, сформировать навыки по реализации 
рассматриваемых подходов и методов на практике. 

Для достижения поставленной цели при освоении дисциплины должны быть решены 
следующие задачи: 

1. рассмотреть историю развития отечественного страхового дела в туризме и 
особенности функционирования страхового рынка России;  

2. обосновать необходимость, сущность и роль страхования для развития туризма и 
общества в целом; 

3. изучить правовые основы регулирования страховой деятельности в туризме; 
4. дать анализ организационных основ страховой деятельности, особенностей 

договора страхования;  
5. изложить принципы построения страховых тарифов в туризме. 
 

2 МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП ВО 
 

Дисциплина Б1.В.07«Страхование в туристской деятельности»относится к части, 
формируемой участниками образовательных отношений Блока 1 «Дисциплины (модули) 
учебного плана». 

Дисциплина изучается в 5 и 6 семестрах на 3 курсе очнойформы обучения, в 8 
семестре на 4 курсе и 9 семестре на 5 курсе заочной формы обучения. 

 
3КОМПЕТЕНЦИИ 
ОБУЧАЮЩЕГОСЯ,ФОРМИРУЕМЫЕВРЕЗУЛЬТАТЕОСВОЕНИЯДИСЦИПЛИНЫ/ 
ОЖИДАЕМЫЕРЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ЗАВЕРШЕНИИ ОСВОЕНИЯ 
ПРОГРАММЫДИСЦИПЛИНЫ 
 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций 
(в соответствии с ФГОС ВО и требованиями к результатам освоения ОПОП). 

Код 

компетенции 

Результаты освоения 

ОПОП  

(Содержание компетенций) 

Индикаторы достижения результатов обучения  

по дисциплине 

УК-9 Способен принимать 

обоснованные экономические 

решения в различных 

областях жизнедеятельности 

ИД-1/УК-9. Демонстрирует знание 

экономических понятий, явлений, базовых 

принципов функционирования экономики. 

ИД-2/УК-9. Использует методы и инструменты 

необходимые для принятия экономических 

решений в различных областях 

жизнедеятельности. 

ИД-3/УК-9 Принимает обоснованные 

экономические решения в различных областях 

жизнедеятельности. 

 

 

  



  

4 СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

4.1 Объем дисциплины и виды учебной работы 

 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 6 зачетных единиц, 216 часов. 

для очной формы обучения 

Вид учебной работы 

Трудоемкость  
дисциплины 

Семестры  
(кол-во недель в 

семестре) 

Всего  
часов 

Объем  
контактной 

работы 

5 
(18) 

6 
(18) 

Аудиторная контактная работа (всего) 90 90 54 36 
в том числе: Лекции 54 54 36 18 

Практические занятия 36 36 18 18 
Самостоятельная работа обучающегося (всего), 
в том числе: 

126 2,6 18 108 

СРС  
в семестре: 

Изучение вопросов, выносимых на 
самостоятельное изучение 

56  6 50 

Подготовка к практическим занятиям 25  3 22 

СРС 
в сессию: 

Зачет и экзамен 45 2,6 9 36 

Вид промежуточной аттестации (зачет, экзамен) 
Зачет, 

экзамен 
 Зачет Экзамен 

Общая трудоемкость, ч. 216 92,6 72 144 
Общая трудоемкость, зачетные единицы 6  2 4 

 

для заочной формы обучения 

Вид учебной работы 

Трудоемкость  
дисциплины 

Семестры  
(кол-во недель в 

семестре) 

Всего  
часов 

Объем  
контактной 

работы 

8 
(3) 

9 
(3) 

Аудиторная контактная работа (всего) 26 26 14 12 
в том числе: Лекции 14 14 8 6 

Практические занятия 12 12 6 6 
Самостоятельная работа обучающегося (всего), 
в том числе: 

190 2,6 94 96 

СРС  
в семестре: 

Изучение вопросов, выносимых на 
самостоятельное изучение 

77  45 32 

Подготовка к практическим занятиям 100  45 55 

СРС 
в сессию: 

Зачет и экзамен 13 2,6 4 9 

Вид промежуточной аттестации (зачет, экзамен) 
Зачет, 

экзамен 
 Зачет Экзамен 

Общая трудоемкость, ч. 216 28,6 108 108 
Общая трудоемкость, зачетные единицы 6  3 3 

 

  



  

4.2 Тематический план лекционных занятий 

 

для очной формы обучения 

№ п/п Темы лекционных занятий Трудоемкость, ч. 

1 
Экономическая сущность страхования и его роль в рыночной 

экономике 
2 

2 Основные понятия и термины страхования 2 

3 Общие принципыстрахования 2 

4 История и современноесостояниестрахового рынка 2 

5 Правовоерегулирование страховой деятельности 4 

6 Финансово-экономическиеаспектыстрахования 4 

7 
Методологияактуарных расчетов страховыхтарифов (тарифных 

ставок) 
4 

8 Договор страхования и производство страховых выплат 4 

9 
Освобождение страховщика от выплаты страхового возмещения и 

страховой суммы 
2 

10 
Сущность иклассификация страховых рисков в туризме. 

Управление и критерийстраховых рисков 
2 

11 Особенности страхования в туризме  2 

12 Личное страхование туристов 4 

13 Медицинскоестрахование 2 

14 Страхование гражданской ответственности туристов 2 

15 Имущественное страхование в сфере туризма 2 

16 Страхование ответственности туроператоров 2 

17 
Перестрахование как форма обеспечения финансовой устойчивости  

страховых операций 
4 

18 Государственное регулирование страхования 2 

19 Особенности агрострахования 6 

Всего: 54 

 

для заочной формы обучения 

№ п/п Темы лекционных занятий Трудоемкость, ч. 

2 Основные понятия и термины страхования 1 

5 Правовоерегулирование страховой деятельности 2 

10 
Сущность иклассификация страховых рисков в туризме. 

Управление и критерийстраховых рисков 
1 

11 Особенности страхования в туризме  2 

12 Личное страхование туристов 1 

13 Медицинскоестрахование 2 

14 Страхование гражданской ответственности туристов 1 

15 Имущественное страхование в сфере туризма 2 

16 Страхование ответственности туроператоров 1 

19 Особенности агрострахования 1 

Всего: 14 

 

 

 

 

 

 

 



  

4.3 Тематический план практических занятий 
 

для очной формы обучения 

№ п/п Темы практических занятий Трудоемкость, ч. 

1 Основные понятия и термины страхования 2 

2 
Законодательные, нормативные правовые акты, 

регулирующиеотношения в сфере аграрного туризма 
2 

3 Основные виды страхования 4 

4 Финансово-экономическиеаспектыстрахования 4 

5 Личное и имущественное страхование туристов 2 

6 Страхование ответственности туроператоров 2 

7 Договор страхования и производство страховых выплат 2 

8 Управление страховым риском 2 

9 Перестрахование 4 

10 Актуарные расчеты страховыхтарифов 4 

11 Параметры договоров основных видов страхования 4 

12 Агрострахование 4 

Всего: 36 

 

для заочной формы обучения 

№ п/п Темы практических занятий Трудоемкость, ч. 

3 Основные виды страхования 1 

4 Финансово-экономическиеаспектыстрахования 2 

6 Страхование ответственности туроператоров 1 

7 Договор страхования и производство страховых выплат 2 

8 Управление страховым риском 1 

9 Перестрахование 1 

10 Актуарные расчеты страховыхтарифов 2 

11 Параметры договоров основных видов страхования 2 

Всего: 12 

 

4.4 Тематический план лабораторных работ 

Лабораторные работы учебным планом не предусмотрены. 

 

4.5 Самостоятельная работа 

 

для очной формы обучения 

Вид самостоятельной 

работы 
Название (содержание работы) 

Объем акад. 

часы 

Изучение вопросов, 

выносимых на 

самостоятельное 

изучение 

Самостоятельное изучение литературы. 

56 

Подготовка к 

практическим занятиям 

Изучение пройденного лекционного материалы 
25 

Зачет и экзамен 
Изучение (повторение) лекционного материала и 

вопросов, вынесенных на самостоятельное изучение. 
45 

ИТОГО  126 

 

 

 



  

для заочной формы обучения 

Вид самостоятельной 

работы 
Название (содержание работы) 

Объем акад. 

часы 

Изучение вопросов, 

выносимых на 

самостоятельное 

изучение 

Самостоятельное изучение литературы. 

77 

Подготовка к 

практическим занятиям 

Изучение пройденного лекционного материалы 
100 

Зачет и экзамен 
Изучение (повторение) лекционного материала и 

вопросов, вынесенных на самостоятельное изучение. 
13 

ИТОГО  190 

 

5 МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ  ПО ИЗУЧЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Изучение дисциплины необходимо начать с ознакомления с рабочей программой. 

Особое внимание следует обратить на вопросы, выносимые для самостоятельного изучения.  

В тезисах лекций представлен теоретический материал по дисциплине согласно 

рабочему плану, в конце приведены вопросы для контроля знаний. 

Изучая дисциплину необходимо равномерно распределять время на проработку 

лекций, самостоятельную работу по выполнению практических работ, самостоятельную 

работу по подготовке к практическим занятиям. Вопросы теоретического курса, вынесенные 

на самостоятельное изучение, наиболее целесообразно осваивать сразу после прочитанной 

лекции, составляя конспект по вопросу в тетради с лекционным материалом.  

Если при изучении дисциплины у обучающихся возникают вопросы, то их можно 

обсудить на консультациях под руководством преподавателя. 

Специфика дисциплины заключается в том, что помимо изучения теоретических 

вопросов, обучающемуся необходимо приобрести практические навыки, анализа основных 

экономических ситуаций, происходящих в национальной экономике и на конкретном 

производстве. 

При работе с литературой следует обратить внимание на источники основной и 

дополнительной литературы, приведенные в рабочей программе. Для большего 

представления о дисциплине возможно ознакомление с периодическими изданиями 

последних лет, Интернет–источниками. 

При подготовке к зачету и экзамену особое внимание следует обратить на следующие 

моменты: зачет и экзамен проводятся в устной форме, при подготовке лучше 

структурировать и конспектировать материал. 
 

6 ОСНОВНАЯ, ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ЛИТЕРАТУРА, ПРОГРАММНОЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ И РЕСУРСЫ ИНФОРМАЦИОННО-

ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ СЕТИ «ИНТЕРНЕТ»: 
 

6.1. Основная литература: 

 

6.1.1 Страхование в туризме : учебное пособие / Ю. Е. Клишина, И. И. Глотова, Б. А. 

Доронин [и др.]. — Ставрополь : СтГАУ, 2022. — 120 с. — Текст : электронный // Лань : 

электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/323564  

6.1.2  Титова, М. П. Страхование в туризме : учебное пособие / М. П. Титова. — Чита : 

ЗабГУ, 2022. — 154 с. — ISBN 978-5-9293-3111-4. — Текст : электронный // Лань : 

электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/363344  

6.2. Дополнительная литература: 

6.2.1 Мустафина, А. А. Страхование в туризме : учебное пособие / А. А. Мустафина, 

Г. Н. Кайгородова. — Казань : Поволжский ГУФКСиТ, 2017. — 222 с. — Текст : 



  

электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/154953  

6.2.2 Трусова, Н. М. Страхование в туризме : учебное пособие / Н. М. Трусова. — 

Кемерово : КемГИК, 2015. — 172 с. — ISBN 978-5-8154-0317-8. — Текст : электронный // 

Лань : электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/79447. 

6.3. Программное обеспечение:  

6.3.1. MicrosoftWindows 7 Профессиональная 6.1.7601 ServicePack 1;  

6.3.2. Microsoft Windows SL 8.1 RU AE OLP NL; 

6.3.3. Microsoft Office стандартный 2013; 

6.3.4. Microsoft Office Standard 2010; 

6.3.5. Kaspersky Endpoint Security длябизнеса - Стандартный Russian Edition; 

6.3.6. WinRAR:3.x: Standard License – educational –EXT; 

6.3.7. 7 zip (свободный доступ). 

6.4. Перечень информационно-справочных систем и профессиональных баз данных: 

6.4.1. http://www.consultant.ru – Справочная правовая система «Консультант Плюс». 

6.4.2. http://www.garant.ru – Справочно-правовая система по законодательству 

Российской Федерации «Гарант».  

6.4.3. www.elibrary.ru – Научная электронная библиотека. 

 

7 МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

№ 
п/п 

Наименование специальных помещений и 
помещений для самостоятельной работы 

Оснащенность специальных помещений и  
помещений для самостоятельной работы 

1 Учебная аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, занятий семинарского типа, 

курсового проектирования (выполнения 

курсовых работ), групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, ауд. 

3232. 

Самарская обл., г. Кинель, п.г.т. Усть-

Кинельский, ул. Спортивная, д. 8А. 

Учебная аудитория на 24 посадочных места, 

укомплектованная специализированной 

мебелью (столы, стулья, учебная доска) и 

техническими средствами обучения 

(переносной проектор, переносной ноутбук, 

экран) 

2 Учебная аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, занятий семинарского типа, 

курсового проектирования (выполнения 

курсовых работ), групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, ауд. 

3234. 

Самарская обл., г. Кинель, п.г.т. Усть-

Кинельский, ул. Спортивная, д. 8А. 

Учебная аудитория на 39 посадочных мест, 

укомплектованная специализированной 

мебелью (столы, стулья, учебная доска) и 

техническими средствами обучения 

(переносной проектор, переносной ноутбук, 

переносной экран) 

3 Учебная аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, занятий семинарского типа, 

курсового проектирования (выполнения 

курсовых работ), групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации, ауд. 3235 

Самарская обл., г. Кинель, п.г.т. Усть-

Кинельский, ул. Спортивная, д. 8А. 

Учебная аудитория на 180 посадочных 

мест, укомплектована специализированной 

мебелью (столы, лавки, учебная доска) и 

техническими средствами обучения (экран, 

проектор, ноутбук) 

4 Учебная аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, занятий семинарского типа, 

курсового проектирования (выполнения 

курсовых работ), групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

Учебная аудитория на 144 посадочных 

места,  укомплектованная 

специализированной мебелью (столы, 

лавки, учебная доска) и техническими 

средствами обучения (переносной проектор, 

http://www.consultant.ru/
http://www.garant.ru/
http://www.elibrary.ru/


  

контроля и промежуточной аттестации, ауд. 

3245. 

Самарская обл., г. Кинель, п.г.т. Усть-

Кинельский, ул. Спортивная, д. 8А. 

переносной ноутбук, переносной экран) 

5 Помещение для самостоятельной работы, ауд. 

3310а (читальный зал). 

Самарская обл., г. Кинель, п.г.т. Усть-

Кинельский, ул. Спортивная, д. 8А. 

Помещение на 6 посадочных мест, 

укомплектованное специализированной 

мебелью (компьютерные столы, стулья) и 

оснащенное компьютерной техникой 

(6 рабочих станций), подключенной к сети 

«Интернет» и обеспечивающей доступ в 

электронную информационно-

образовательную среду университета. 
6 Помещение для хранения и профилактического 

обслуживания учебного оборудования, ауд. 

3203б. 

Самарская обл., г. Кинель, п.г.т. Усть-

Кинельский, ул. Спортивная, д. 8А. 

Специальный инструмент и инвентарь для 

учебного оборудования: 

кисточки для очистки компьютеров и 

комплектующих, спирт, комплектующие и 

расходные материалы. 

 

8ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВДЛЯПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕЙ И 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙАТТЕСТАЦИИ 

 

8.1 Виды и формы контроля по дисциплине  

Контроль уровня усвоенных знаний, освоенных умений и приобретенных навыков 

(владений) осуществляется в рамках текущего и промежуточного контроля в соответствии с 

Положением о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся. 

Текущий контроль освоения компетенций по дисциплине проводится при изучении 

теоретического материала, выполнении заданий на практических занятиях, выполнении 

индивидуальных заданий. Текущему контролю подлежит посещаемость обучающимися 

аудиторных занятий и работа на занятиях. 

Итоговой оценкой освоения компетенций является промежуточная аттестация в 

форме зачета и экзамена, проводимая с учетом результатов текущего контроля. 

 

8.2Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

результатов освоения образовательной программы в рамках учебной дисциплины 

 

Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

 

Ситуационныеи практические задачи 

Задача №1. 

Определите страховое возмещение по системе пропорциональнойответственности и 

системе первого риска. Установите наиболеевыгодную систему возмещения для 

страхования. Действительнаястоимость застрахованного имущества туриста составляет 25 

тыс.руб.Страхование проводится «в части» – 80%. В результате страховогослучая 

установлен размер ущерба 19 тыс.руб. В договоре предусмотренабезусловная франшиза – 

6% к страховой оценке. 

Задача №2. 

Для анализа состояния и уровня страхования по отдельным регионам втаблице представлены 

следующие данные: 

Показатели  Регион А  Регион Б 

Количество застрахованных объектов, ед. 5063 3120 

Страховая суммазастрахованных объектов,руб. 145 205  24 750 

Число страховых случаев  1367  1308 

Количество пострадавших объектов, ед. 1435 1506 



  

Страховое возмещение, руб.  11 616  4950 

Необходимо определить наименее убыточный регион по показателям: 

- частота страховых случаев; 

- коэффициент кумуляции риска; 

- тяжесть ущерба; 

- убыточность страховой суммы. 

Проведите сравнительный анализ этих показателей. 

Задача №3. 

Иванов А.А. на двоих приобрел в турагентстве «Турист» путевку на отдых в Дубаи 

(7дней/6 ночей, отель ArabianParkHotel (3 звезды, номер DBL, все включено, питание – ВВ), 

вылет из Москвы. Стоимость путевки составила на одного человека 36000 руб. При покупке 

туристической путевки Иванов А.А. также заключил договор страхования расходов 

вследствие отмены поездки за границу или отмены сроков пребывания за границей. 

Определите основные условия, которые должны быть прописаны в договоре страхования. 

Раскройте порядок заключения данного договора страхования. Какие документы и сведения 

должен предоставить Иванов А.А. при заключении договора страхования? В каких случаях 

данный договор страхования может быть признан недействительным? Может ли Иванов 

А.А. досрочно расторгнуть договор страхования? Когда данный договор страхования 

прекращает свое действие? 

Задача №4. 

Страховщик – страховая компания «Россо» и страхователь – туристское предприятие 

«Тур» заключили договор неполного имущественного страхования здания, находящего на 

территории турбазы, в котором не было указано, по какой системе страхового возмещения 

он заключен. Имущество было застраховано на 50% стоимости. В результате страхового 

случая застрахованному имуществу был причинен ущерб в размере 40% от его стоимости. 

Страховщик возместил половину нанесенного ущерба. Страхователь не согласился с 

действиями страховщика и потребовал полного возмещения ущерба, аргументируя свое 

требование тем, что имущество было застраховано на 50% стоимости, а ущерб составил 

только 40% от стоимости. Кто прав в данной ситуации? 

Задача №5. 

В 2016 году туристка Ольга решила поехать на отдых в Испанию. Перед поездкой в 

Испанию она вынуждено оформила договор страхования медицинских расходов при выезде 

за границу по программе «Классик», необходимой в этом случае, со страховой компанией 

РЕСО-Гарантия. Договор страхования был заключен на весь период поездки (14 дней), на 

минимальную страховую сумму, без франшизы, по тарифной ставке 0,01% в день. Во время 

поездки у туристки заболели почки. Ольга сразу же отправилась в местную клинику на 

прием. При осмотре врачом ей был поставлен диагноз: острое воспаление почек. В клинике 

были проведены диагностические исследования (необходимые анализы), назначено 

внутривенное капельное влияние лекарственного средства и выписан рецепт на лекарства в 

аптеку. Лечение Ольга оплачивала на месте банковской картой. За лекарства в аптеке Ольга 

заплатила 200 евро, стоимость лекарственного средства в клинике составила 55 евро. Через 2 

дня Ольга пришла в клинику на повторный осмотр. Хотя она себя чувствовала хорошо, 

решила «подстраховаться» и сдала повторные анализы. 

В клинике, куда обратилась Ольга действуют следующие расценки за медицинские 

услуги: консультация терапевта — от 90 евро; консультация специалиста — 80 евро 

(вторичный прием – 60 евро); рентген — 40 евро ; визит врача на дом — от 20 до 40 евро; 

переливание крови — 1000 евро; общий анализ крови — 250 евро; общий анализ мочи – 150 

евро; стоматологические услуги (консультация стоматолога — 65 евро; пломбирование зубов 

— 120 евро; рентген зуба — 18 евро; удаление зуба — 60 евро); внутривенное влияние 

лекарственного средства (без стоимости лекарства) – 40 евро; день пребывания в стационаре 

от 250 евро. В чем особенности договора страхования медицинских расходов при выезде за 

границу, который была вынуждена заключить туристка Ольга? Чем была вызвана 



  

необходимость в страховании? Определите страховую сумму и страховую премию по 

данному договору страхования? Является ли случай, произошедший с туристкой Ольгой 

страховым? Если, да то, сколько составит размер страховой выплаты? Правильно ли 

поступила Ольга, оплатив свои расходы в клинике сама? Возместить ли страховая компания 

ей потраченные на лечение средства? 

Задача №6. 

Семья туристов летом 2016 года путешествовала на автомобиле по Европе. Перед 

поездкой они в страховой компании застраховали некоторые вещи из багажа, в частности 

одежду, обувь, детскую прогулочную коляску. Во время пребывания в одном из отелей 

Чехии, коляска была похищена из вспомогательного помещения, в котором отель хранил 

некоторые вещи постояльцев. Кроме этого, во время одной из остановок на ночлег в 

придорожной гостинице, в окрестностях Мюнхена, из автомобиля были похищены 

фотоаппарат и спортивная куртка. 

Ответьте на следующие вопросы: являются ли они страховыми случаями, какие 

условия должны соблюдаться для признания указанных событий страховыми, если эти 

случаи являются страховыми, то какие действия (или документы) должны совершить и/или 

собрать туристы для получения страховой выплаты? Осуществить ли страховая компания 

страховую выплату и как будет определяться ее величина? 

Задача №7. 

Гражданин, заключивший договор медицинского страхования на время своей 

зарубежной поездки (на 40 дней)досрочно (через 25 дней) вернулся в Россию, о чем в 

соответствии с условиями договора своевременно известил страховуюкомпанию. 

Определите часть страховой премии, подлежащую возврату страхователю, если расходы 

страховщика составили20% от страховой премии (Р=50 у.е.). 

Задача №8. 

Турист, выезжающий на отдых в Турцию, заключил договор страхования от 

несчастных случаев. Страховая сумма по договору страхования составляет 150 тыс. руб. 

Рассчитайте тарифную ставку и размер страховой премии по страхованию от несчастных 

случаев при выезде за границу, если известны следующие данные: вероятность наступления 

риска несчастного случая – 0,02; средняя страховая сумма - 20 тыс. руб.; среднее страховое 

обеспечение – 8 тыс. руб.; количество договоров, которые предполагается заключить со 

страхователями – 1100, доля нагрузки в тарифной ставке – 26%; среднее квадратическое 

отклонение страхового обеспечения – 2,5 тыс. руб.; коэффициент, зависящий от гарантии 

безопасности – 1,645. 
Задача №9. 
Смирнова А.А. решила отдохнуть на Кипре и самостоятельно приобрела проездные 

билеты Москва-Ларнака (8600 руб.) и Ларнака-Москва (8900 руб.) с пометкой «CHARGE 

EUR 30.00». Кроме этого она забронировала номер в отеле AtriumZenonHotelApartments 4* 

на 7 ночей за 2800 руб. в сутки. При этом она заключила договор страхования расходов 

вследствие отмены поездки за границу или отмены сроков пребывания за границей на 

страховую сумму – 40000 рублей, в котором был предусмотрен и риск задержки возращения 

из поездки. За один день до окончания поездки (дата вылета из Ларнаки – 15.09.2016 г.) 

туристка почувствовала себя плохо и обратилась в местную поликлинику, где ей поставили 

диагноз «острая токсиинфекция» и определили на стационарное лечение на 5 дней. 

Смирновой А.А. пришлось поменять обратные билеты на 19.09.2016 г., доплатив при этом за 

изменение тарифа 25% от первоначальной стоимости билета. После выписки из больницы 

туристке пришлось поселиться в другом отеле PalmSeaHotelApartments 2 3* в номере 

стоимостью 2300 рублей за сутки. Определите расходы Смирновой А.А., которые может 

возместить страховая компания и общую сумму страховой выплаты, которую она может 

получить от страховой компании. 
Задача № 10.  



  

Туристское предприятие «Тур» застраховало комплект туристского снаряжения на 

общую сумму 350 тыс. руб. по системе пропорциональной ответственности. В результате 

возгорания электропроводки на складе, где хранилось туристское снаряжение, часть 

снаряжения была повреждена. Сумма ущерба составила 70 тыс. руб. Рассчитайте сумму 

страхового возмещения, если фактическая стоимость комплекта туристского снаряжения 

составляет 430 тыс. руб. В договоре присутствует безусловная франшиза в форме записи 

«свободно от первых 7%». 
 
Критерии и шкала оценки ситуационных и практических задач: 

- оценка «зачтено» выставляется обучающемуся, если он свободно владеет 
материалом, ориентируется в основных понятиях дисциплины и может безошибочно 
произвести необходимые расчеты; 

- оценка «не зачтено» выставляется обучающемуся, не владеющему 
основополагающими знаниями по поставленному вопросу, если он не ориентируется в 
основных понятиях и не может произвести расчеты, не исправляет своих ошибок после 
наводящих вопросов. 

Устный опрос 

 

Контрольные вопросы по темам дисциплины: 

 

Тема 1. Экономическая сущность страхования и его роль в рыночной экономике. 

1. Сущность страхования.  

2. Предмет страховой науки и предмет изучения, задачи курса. 

3. Страхование в системе экономических отношений. 

4. Социально-экономическое значение страхования. 

5. Формы организации страхового фонда: централизованный, страхование, 

децентрализованный. 

 

Тема 2. Основные понятия и термины страхования. 

1.Терминологический аппарат страхования.  

2.Понятие андеррайтинга, его состав и виды.  

3.Этапы процедура андеррайтинга. 

4. Опишите теоретическую структуру страховой премии. Что такое рисковая надбавкаи 

зачем она нужна? 

5. В чем определяется специфика страхования как экономической категории? 

6. Какие виды франшиз Вам известны? Чем обусловлено использование каждой из нихна 

практике? 

 

Тема 3. Общие принципыстрахования. 

1. Функции и признаки страхования.  

2. Какие три основные системы страхового обеспечения в практике страхования вРоссии 

применяются?  

3. Чем обусловлено использование той или иной системыстрахового обеспечения? 

4. Что является критерием оценки страхового риска? 

5. В чем заключается сущность сберегательной функции страхования? 

 

Тема 4. История и современноесостояниестрахового рынка. 

1. Страховой рынок, его структура и участники.  

2. Мировое страховое хозяйство. 

3. Тенденции и перспективы развития мирового страхового рынка.  

4. Проблемы взаимодействия российских и иностранных страховщиков. 

5. Каковы предпосылки возникновения страхования? 

6. Как проходило развитие страхования в России с началом реформ? 



  

7. Какие основные этапы становления страхования в России, Советском Союзе и Российской 

Федерации? 

8. Какие формы страхования существовали в дореволюционной России? 

9. В чем состоит сущность и структура отечественного страхового рынка в туризме в 

России? 

 

Тема 5. Правовоерегулирование страховой деятельности. 

1. Состав и структура законодательства Российской Федерации, регулирующего вопросы 

страхования и страховой деятельности.  

2. Основные нормативные акты в области страхования в Российской Федерации.  

3. Возможно ли функционирование страхового дела в условиях рыночной экономики без 

юридического регулирования? 

4. Назовите функции службы надзора за страхованием? 

5. Назовите наиболее распространенный тип страховщика в рыночной экономике? 

 

Тема 6. Финансово-экономическиеаспектыстрахования. 

Доходы, расходы и прибыль страховщика.  

1. Доходы и расходы, относимые непосредственно на группы видов страхования.  

2. Доходы и расходы, требующие специального разнесения по группам видов страхования.  

3. Понятие переменных и условно-постоянных расходов. 

4. Аллокация расходов.  

5. Прибыль страховой организации. 

6. Понятие финансового результата.  

7. Формирование финансового результата по видам страхования.  

8. Ключевые показатели эффективности деятельности страховой компании. 

 

Тема 7. Методологияактуарных расчетов страховыхтарифов (тарифных ставок). 

1. Сущность, особенности и задачи актуарных расчетов.  

2. Показатели страховой статистики.  

3. Основы построения страховых тарифов.  

4. Состав и структура тарифной ставки.  

5. Общие принципы расчета нетто-ставки, нагрузки и брутто-ставки. 

 

Тема 8. Договор страхования и производство страховых выплат. 

1. Договор страхования как основа реализации страховых отношений. 

2. Какие требования к заключению договора страхования регламентируютсяотечественным 

страхованием? 

3. Какие требования к заключению договора страхования предусмотрены согласно ст.432 ГК 

РФ? Что понимается под согласованием условий договорастрахования? 

4. Какие виды страховых договоров в зависимости от субъектов страховыхправоотношений 

применяются на практике? 

 

Тема 9. Освобождение страховщика от выплаты страхового возмещения и страховой суммы. 

1. Страховые случаи, подлежащиеи не подлежащие страховому возмещению при их 

наступлении.  

2. Риски, исключаемые изстрахования туристов.  

3. Формы необходимых документов на выплаты страховых сумм принесчастных случаях и 

болезнях.  

4. Рассмотрение спорных вопросов.  

 

Тема 10. Сущность иклассификация страховых рисков в туризме. Управление и 

критерийстраховых рисков. 



  

1. Понятие «риск» и современные концепции риск-менеджмента.  

2. Классификация рисков.  

3. Признаки рисков, принимаемых на страхование.  

4. Процесс управления риском. 

 

Тема 11. Особенности страхования в туризме. 

1. Особенности страхования туристов и туристских организаций. Схемы страхования 

туристов. 

2. Порядок заключения договоров страхования, страховых выплат и разрешение 

возможныхразногласий.  

3. Объекты страхования, страховые события и случаи. Условия коллективного 

ииндивидуального страхования туристов от несчастных случаев, болезней, смерти, 

приоказании административной и юридической помощи.  

4. Взаимодействие отечественныхстраховых компаний с сервисными зарубежными 

страховыми компаниями assistance.  

5. Формынеобходимых документов на заключение договора страхования, производства 

страховыхвыплат (страхового обеспечения и страхового возмещения).  

 

Тема 12. Личное страхование туристов. 

1. Каковы основные направления классификации личного страхования? 

2. В чем цель личного страхования путешествующих? 

3. Что понимается по обязательным личным страхованием пассажиров? 

4. Содержание основных видов долгосрочного страхования жизни (страхование жизни на 

случай смерти, дожития до определенного возраста или срока либо наступления иного 

события).  

5. Страхование от несчастных случаев.  

6. Страхование туристов (страхование выезжающих за рубеж). 

 

Тема 13. Медицинскоестрахование. 

1. Добровольное медицинское страхование.  

2. Обязательное медицинское страхование. 

3. На какие медицинские расходы не предусмотрены страховые полисы? 

4. Какие несчастные случаи и болезни туристов не считаются страховыми? 

 

Тема 14. Страхование гражданской ответственности туристов. 

1. Обязательное страхование гражданской ответственности владельцев транспортного 

средства.  

2 Добровольное страхование гражданской ответственности владельцев транспортного 

средства.  

3. Страхование гражданской ответственности организаций эксплуатирующих опасные 

объекты.  

4. Страхование профессиональной ответственности.  

5. Страхование гражданской ответственности за причинение вреда третьим лицам. 

 

Тема 15. Имущественное страхование в сфере туризма. 

1. Страхование имущества граждан, за исключением транспортных средств.  

2. Страхование средств транспорта (автотранспорт, морской, авиационный и 

железнодорожный).  

3. Специфика исчислениястраховых тарифов при страховании туристской деятельности.  

4. Особенности расчетовстраховых тарифов при личном и имущественном страховании 

туристов. 

5. В чем заключается экономическое содержание имущественного страхования туристов? 



  

6. Перечислите объекты имущественного страхования путешественников? 

7. Что подразумевается под страхованием гражданской ответственности по системе «Зеленой 

карты»? 

 

Тема 16. Страхование ответственности туроператоров. 

1. Страхованиеответственности туристских организаций при невыполнении контрактных или 

договорныхусловий. 

2. Страхование ответственности предприятия гостеприимства. 

3. Страхование гражданской ответственности гостиничных комплексов. 

4. Страхование гражданской ответственности арендаторов гостиничного комплекса. 

5.Страхование гражданской ответственности за причинение вреда в результате нарушения 

санитарно-эпидемиологических норм и др. 

 

Тема 17. Перестрахование как форма обеспечения финансовой устойчивости страховых 

операций. 

1.Сущность и теоретические основы перестрахования. 

2. Функции перестрахования. 

3. Факультативное и облигаторное перестрахование.  

4. Пропорциональное и непропорциональное перестрахование.Виды (формы) договоров 

перестрахования. 

5. Основные задачи и особенности перестрахования туристов и туристских организаций. 

 

Тема 18. Параметры договоров основных видов страхования. 

1. В чем особенности формирования страхового взноса при имущественном и 

личномстраховании? 

2. Назовите принципы тарифной политики страховщика? 

3. В чем состоит структура страхового тарифа и порядок расчета по рисковымвидам 

страхования? 

4. Какие основные принципы расчета страхового тарифа? 

5. Какие методики расчетов тарифных ставок Вы знаете? 

 

Тема 19. Агрострахование. 

1. Опишете систему страхования урожая сельскохозяйственных культур? 

2. Назовите параметры договора страхования сельскохозяйственных культур.  

3. Опишете систему страхования животных. 

4. Назовите параметры договоров страхования сельскохозяйственных животных.  

5. Опишете систему страхования многолетних насаждений. 

 

Критерии и шкала оценки контрольных вопросов: 
- оценка «зачтено» выставляется обучающемуся, если он свободно владеет 

материалом, ориентируется в основных понятиях дисциплины; 

- оценка «не зачтено» выставляется обучающемуся, не владеющему 

основополагающими знаниями по поставленному вопросу, если он не ориентируется в 

основных понятиях, не исправляет своих ошибок после наводящих вопросов. 

 

  



  

Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 

 

Зачет по дисциплине проводится по вопросам. 
 

Перечень вопросов к зачету 
 

1. Страхование, как одна из древнейших категорий общественных отношений и 

необходимый элемент производственных отношений. 

2. Страхование как универсальное средство защиты всех форм собственности, жизни 

и здоровья граждан от стихийных бедствий, непредвиденных обстоятельств и посягательств 

третьих лиц. 

3. Предмет страховой науки и предмет изучения. Задачи учебного курса, функции и 

формы применения страхования, особенно в сфере туризма.  

4. Возникновение страхования, его необходимость, сущность и содержание в 

различные исторические периоды. Страхование в дореволюционный и послереволюционные 

периоды. 

5. Организационно-правовые формы организации страхования в зарубежных странах. 

6. Особенности менеджмента в страховании. Управление риском. 

7. Виды форм страхования. Правовое регулирование страховой деятельности. 

Договор страхования. Права и обязанности страховщика и страхователя. 

8. Особенности страхования туристов и туристских организаций. Схемы страхования 

туристов. 

9. Взаимодействие отечественных страховых компаний с сервисными зарубежными 

страховыми компаниями assistance. 

10. Страховые случаи, подлежащие и не подлежащие страховому возмещению при их 

наступлении. Риски, исключаемые из страхования туристов. 

11. Рассмотрение спорных вопросов. Страхование ответственности туристских 

организаций при невыполнении контрактных или договорных условий. 

12. Формирование страхового фонда и страховых резервов. 

13. Маркетинг и реклама в страховании: их сущность и содержание. 

14. Страховой рынок и его структура. 

15. Сущность и функции перестрахования. Виды (формы) договоров 

перестрахования. Основные задачи и особенности перестрахования туристов и туристских 

организаций. 

16. Задачи и функции страховой организации. Работники страховой организации. 

Оплата труда страховых работников. 

17. Аквизационная деятельность и посредники страховщика. Функции страхового 

агента (андеррайтера), брокера (маклера), инспектора (корреспондента) и других. 

18. Государственный надзор за страховой деятельностью. Лицензирование. Основы 

страховой экспертизы. 

19. Понятие риска, классификационная система рисков. 

20. Критерии страхуемости рисков: случайность распределения ущерба, оценка 

распределения ущерба, однозначность распределения, возможность определения 

максимальной величины ущерба. 

21. Классификация туристских рисков. Виды источников опасности и рисков. 

Специфические риски в туризме. Факторы риска в туризме. 

22. Методы управления риском: упразднение, предотвращение и контроль, 

страхование и поглощение. 

23. Способы снижения рисков при совершении путешествий. Требования к 

туристским организациям (туроператорам) по обеспечению безопасности туристов. 

24. Сущность и функции страхования. Роль и значение страхования в туризме. 

25. Основные понятия и термины страхования. 



  

26. Классификация страхования по объекту, форме. Классификация страхования в 

соответствии с Гражданским кодексом РФ; Законом РФ «Об организации страхового дела в 

РФ» и условиями лицензирования страховой деятельности на территории РФ. 

 

Экзамен по дисциплине проводится по экзаменационным билетам, содержащим 3 

вопроса, необходимых для контроля знания, умения и/или владения. 
 

Пример билета 

 

МИНИСТЕРСТВО СЕЛЬСКОГО ХОЗЯЙСТВА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

Федеральное государственное бюджетное образовательное  

учреждение высшего образования 

«Самарский государственный аграрный университет» 

Направление подготовки: 43.03.02 – Туризм 

Профиль: Агротуризм 

Кафедра: Экономическая теория и экономика АПК 

 

Дисциплина «Страхование в туристской деятельности» 
 

Билет № 2 

 

1. Предмет страховой науки и предмет изучения. Задачи учебного курса, функции и формы 

применения страхования, особенно в сфере туризма. 

2. Классификация туристских рисков. Виды источников опасности и рисков. Специфические 

риски в туризме. Факторы риска в туризме. 

3. Назовите специфические виды страхования в аграрном туризме. 

 

Составитель ____________________ К. А. Жичкин 

Заведующий кафедрой __________________ А.А. Пенкин 

 «___» ______________ 20__ г. 

 

Перечень вопросов к экзамену 

 

1. Страхование, как одна из древнейших категорий общественных отношений и 

необходимый элемент производственных отношений. 

2. Страхование как универсальное средство защиты всех форм собственности, 

жизни и здоровья граждан от стихийных бедствий, непредвиденных обстоятельств и 

посягательств третьих лиц. 

3. Предмет страховой науки и предмет изучения. Задачи учебного курса, функции и 

формы применения страхования, особенно в сфере туризма.  

4. Возникновение страхования, его необходимость, сущность и содержание в 

различные исторические периоды. Страхование в дореволюционный и послереволюционные 

периоды. 

5. Организационно-правовые формы организации страхования в зарубежных 

странах. 

6. Особенности менеджмента в страховании. Управление риском. 

7. Виды форм страхования. Правовое регулирование страховой деятельности. 

Договор страхования. Права и обязанности страховщика и страхователя. 

8. Особенности страхования туристов и туристских организаций. Схемы 

страхования туристов. 

9. Взаимодействие отечественных страховых компаний с сервисными зарубежными 

страховыми компаниями assistance. 



  

10. Страховые случаи, подлежащие и не подлежащие страховому возмещению при их 

наступлении. Риски, исключаемые из страхования туристов. 

11. Рассмотрение спорных вопросов. Страхование ответственности туристских 

организаций при невыполнении контрактных или договорных условий. 

12. Формирование страхового фонда и страховых резервов. 

13. Маркетинг и реклама в страховании: их сущность и содержание. 

14. Страховой рынок и его структура. 

15. Сущность и функции перестрахования. Виды (формы) договоров 

перестрахования. Основные задачи и особенности перестрахования туристов и туристских 

организаций. 

16. Задачи и функции страховой организации. Работники страховой организации. 

Оплата труда страховых работников. 

17. Аквизационная деятельность и посредники страховщика. Функции страхового 

агента (андеррайтера), брокера (маклера), инспектора (корреспондента) и других. 

18. Государственный надзор за страховой деятельностью. Лицензирование. Основы 

страховой экспертизы. 

19. Понятие риска, классификационная система рисков. 

20. Критерии страхуемости рисков: случайность распределения ущерба, оценка 

распределения ущерба, однозначность распределения, возможность определения 

максимальной величины ущерба. 

21. Классификация туристских рисков. Виды источников опасности и рисков. 

Специфические риски в туризме. Факторы риска в туризме. 

22. Методы управления риском: упразднение, предотвращение и контроль, 

страхование и поглощение. 

23. Способы снижения рисков при совершении путешествий. Требования к 

туристским организациям (туроператорам) по обеспечению безопасности туристов. 

24. Сущность и функции страхования. Роль и значение страхования в туризме. 

25. Основные понятия и термины страхования. 

26. Классификация страхования по объекту, форме. Классификация страхования в 

соответствии с Гражданским кодексом РФ; Законом РФ «Об организации страхового дела в 

РФ» и условиями лицензирования страховой деятельности на территории РФ. 

27. Договор страхования в туризме: понятие, виды, существенные и несущественные 

условия, правила заключения. 

28. Стороны договора страхования: страхователь, страховщик, застрахованное лицо, 

выгодоприобретатель и их права и обязанности. 

29. Действие договора страхования. Порядок прекращения договора страхования и 

признания его недействительным. 

30. Условия договора страхования: страховая сумма, страховая премия, срок 

страхования, страховая выплата, страховой тариф. 

31. Понятие, цели и задачи личного страхования. Особенности договоров личного 

страхования, их существенные условия. 

32. Страхование жизни: общие принципы и особенности проведения, основные виды 

страхования жизни. 

33. Страхование от несчастных случаев: цели, особенности, виды. 

34. Страхование медицинских расходов при выезде за границу: субъекты 

страхования, объект страхования, страховой риск, страховой случай. 

35. Страхование медицинских расходов при выезде за границу: расходы, 

возмещаемые страховщиком, расходы, невозмещаемые страховщиком. 

36. Страхование медицинских расходов при выезде за границу: страховая сумма, 

страховой тариф, действия сторон при наступлении страхового случая, определение размера 

убытков или ущерба, порядок определения страховой выплаты и др. 

37. Особенности медицинского страхования для Шенгенской визы. 



  

38. Страхование от несчастных случаев при выезде за границу: субъекты 

страхования, объект страхования, страховой риск, страховой случай. 

39. Страхование от несчастных случаев при выезде за границу: страховая сумма, 

страховой тариф, действие договора страхования, действия сторон при наступлении 

страхового случая, определение размера убытков или ущерба, порядок определения 

страховой выплаты и др. 

40. Особенности страхования в активных видах туризма: страхование 

горнолыжников, страхование для дайвинга, страхование сноубордистов, страхование 

подводной охоты, страхование для парашютистов и др. 

41. Компенсационная и сервисная схемы страхования туристов выезжающих за 

рубеж. 

42. Сущность и особенности имущественного страхования. Системы страхования. 

Понятие франшизы. 

43. Страхование багажа во время поездок: субъекты страхования, объект страхования 

страховой риск, страховой случай, предметы багажа, не подлежащие страхованию, особые 

условия договора страхования багажа. 

44. Страхование багажа во время поездок: особенности определения страховой 

суммы, страховой премии, действие договора страхования, действия сторон при наступлении 

страхового случая, определение размера убытков или ущерба, порядок 

45. Страхование расходов, возникших вследствие отмены поездки за границу или 

изменения сроков пребывания за границей: субъекты страхования, объект страхования 

страховой риск, страховой случай, расходы, возмещаемые страховщиком, расходы, не 

возмещаемые страховщиком, особые условия договора страхования. 

46. Страхование расходов, возникших вследствие отмены поездки за границу или 

изменения сроков пребывания за границей: особенности определения страховой суммы, 

страховой премии, действие договора страхования, действия сторон при наступлении 

страхового случая, определение размера убытков или ущерба, порядок определения 

страховой выплаты, случаи отказа в выплате страхового возмещения. 

47. Страхование имущества туристских и гостиничных предприятий: субъекты 

страхования, объекты страхования, особенности определения страховой суммы, страховой 

премии, определение размера убытков или ущерба, порядок определения страховой 

выплаты, случаи отказа в выплате страхового возмещения. 

48. Особенности и сущность страхования ответственности. Виды ответственности. 

Понятие ущерба и особенности его определения при страховании ответственности. 

49. Страхование в рамках международной системы страхования гражданской 

ответственности владельцев транспортных средств «Зеленая карта»: особенности 

определения страховой суммы, страховой премии, действие договора страхования, действия 

сторон при наступлении страхового случая, определение размера убытков или ущерба, 

порядок определения страховой выплаты, случаи отказа в выплате страхового возмещения. 

50. Страхование гражданской ответственности физических лиц: объект страхования, 

страховой случай, объем страховой ответственности, страховая сумма и лимит 

ответственности, порядок уплаты страховых взносов, порядок заключения и прекращения 

договора страхования, порядок выплаты страхового возмещения. 

51. Страхование гражданской ответственности за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение обязательств по договору о реализации туристского продукта: объект 

страхования, страховой случай, объем страховой ответственности, страховая сумма лимит 

ответственности, порядок уплаты страховых взносов, порядок заключения и прекращения 

договора страхования, порядок выплаты страхового возмещения. 

52. Страхование ответственности в гостиничном бизнесе: страхование гражданской 

ответственности гостиничных комплексов, страхование гражданской ответственности 

арендаторов гостиничного комплекса, страхование гражданской ответственности за 

причинение вреда в результате нарушения санитарно-эпидемиологических норм и др. 



  

53. Назовите специфические виды страхования в аграрном туризме. 

54. Назовите условия появления риска для жизни и здоровья человека во время 

туристско-экскурсионного обслуживания в условиях аграрного туризма. 

55. Приведите классификацию факторов риска аграрного туризма в соответствие со 

стандартом. 

56. Назовите меры, способствующие снижению или устранению вредных 

воздействий (факторов риска) в туристско-экскурсионном обслуживании в условиях 

аграрного туризма. 

57. Международный опыт по разработке мер безопасности при совершении 

путешествий в условиях аграрного туризма. 

58. Страхование урожая сельскохозяйственных культур, его виды  

59. Страхование урожая многолетних насаждений и их посадок. Страхование посадок 

многолетних насаждений.  

60. Страхование сельскохозяйственных животных, его виды  
 

8.3 Критерии оценивания уровня сформированности компетенций 
 

Оценка результатов обучения по дисциплине в форме уровня сформированности 

компонентов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций проводится по 

2-х бальной шкале оценивания путем выборочного контроля во время зачета. 

Шкала оценивания зачета 
Результат 

зачета 

Критерии  

«зачтено» Обучающийся отвечает на вопрос полно и развернуто, четко формулирует 

определения, касающиеся вопроса, подтверждает свой ответ фактическими 

примерами 

«не зачтено» Обучающийся неправильно формулирует основные определения, касающиеся 

вопроса, или вообще не может их дать, не подтверждает свой ответ фактическими 

примерами 
 

Оценка результатов обучения по дисциплине в форме уровня сформированности 

компонентов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций проводится по 

4-х балльной шкале оценивания путем выборочного контроля во время экзамена. 

Шкала оценивания экзамена 

Оценка 
Уровень освоения 

компетенций 
Критерии 

отлично Высокий уровень 

Обучающийся отвечает на вопрос полно и развернуто, четко 

формулирует определения, касающиеся вопроса, 

подтверждает свой ответ фактическими примерами 

хорошо 
Повышенный 

уровень 

Обучающийся твердо знает программный материал, грамотно 

и по существу излагает его, не допускает существенных 

неточностей в ответе на вопрос. Правильно применяет 

теоретические положения при решении практических 

вопросов, владеет необходимыми навыками и приемами их 

выполнения 

удовлетвор

ительно 

Пороговый 

уровень 

Обучающийся имеет знания только по основному материалу, 

но не усвоил его детально, допускает неточности, 

недостаточно правильные формулировки, нарушения 

последовательности в изложении материала и испытывае6т 

затруднения в выполнении практических работ.  

неудовлетво

рительно 

Минимальный 

уровень не 

достигнут 

Обучающийся не знает значительной части программного 

материала, допускает существенные ошибки, неуверенно с 

большими затруднениями выполняет практические работы 

или отказывается от ответа. 



  

8.4 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций 

 

Оценка знаний, умений, навыков, характеризующая этапы формирования 

компетенций по дисциплине проводится в форме текущей и промежуточной аттестации. 

Контроль текущей успеваемости обучающихся – текущая аттестация – проводится в 

ходе семестра с целью определения уровня усвоения обучающимися знаний; формирования 

у них умений и навыков; своевременного выявления преподавателем недостатков в 

подготовке обучающихся и принятия необходимых мер по ее корректировке; 

совершенствованию методики обучения; организации учебной работы и оказания 

обучающимся индивидуальной помощи. 

К контролю текущей успеваемости относятся проверка знаний, умений и навыков 

обучающихся: 

▪ на занятиях (опрос, решение практических и ситуационных задач); 

▪ по результатам проверки качества конспектов лекций и иных материалов; 

▪ по результатам выполнения индивидуальных заданий; 

▪ по результатам отчета обучающихся в ходе индивидуальной консультации 

преподавателя, проводимой в часы самоподготовки, по имеющимся задолженностям. 

Контроль за выполнением обучающимися каждого вида работ может осуществляться 

поэтапно и служит основанием для предварительной аттестации по дисциплине. 

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится с целью выявления 

соответствия уровня теоретических знаний, практических умений и навыков по дисциплине 

требованиям ФГОС по направлению подготовки в форме зачета и экзамена. 

Зачет проводится после завершения изучения дисциплины в объеме рабочей 

программы. Форма проведения зачета определяется кафедрой (устный – путем 

собеседования по вопросам). Оценка по результатам зачета – «зачтено», «не зачтено». 

Экзамен проводится после завершения изучения дисциплины в объеме рабочей 

учебной программы. Форма проведения экзамена определяется кафедрой (устный – по 

билетам). Оценка по результатам экзамена – «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», 

«неудовлетворительно». 

Все виды текущего контроля осуществляются на практических занятиях.  

Каждая форма контроля по дисциплине включает в себя теоретические вопросы, 

позволяющие оценить уровень освоения обучающимися знаний и практические задания, 

выявляющие степень сформированности умений и навыков. 

Процедура оценивания компетенций, обучающихся основана на следующих 

стандартах: 

1. Периодичность проведения оценки (на каждом занятии). 

2. Многоступенчатость: оценка (как преподавателем, так и обучающимися группы) и 

самооценка обучающегося, обсуждение результатов и комплекса мер по устранению 

недостатков. 

3. Единство используемой технологии для всех обучающихся, выполнение условий 

сопоставимости результатов оценивания. 

4. Соблюдение последовательности проведения оценки: предусмотрено, что развитие 

компетенций идет по возрастанию их уровней сложности, а оценочные средства на каждом 

этапе учитывают это возрастание.  

  



  

Краткая характеристика процедуры реализации текущего контроля и промежуточной 

аттестации по дисциплине для оценки компетенций обучающихся представлена в таблице: 
 

№ 

п/п 

Наименование 

оценочного 

средства 

Краткая характеристика процедуры 

оценивания компетенций 

Представление 

оценочного средства 

в фонде 

1 Ситуационные 

и практические 

задачи 

Совместная деятельность группы 

обучающихся с целью решения учебных и 

профессионально-ориентированных задач. 

Позволяет оценивать умение анализировать и 

решать типичные профессиональные задачи. 

Комплект 

практических и 

ситуационных задач 

2 Устный опрос Устный опрос по контрольным вопросам 

терминам может проводиться в начале/конце 

практического занятия, либо в течение всего 

практического занятия по заранее выданной 

тематике. Выбранный преподавателем 

обучающийся может отвечать с места либо у 

доски. 

Вопросы по темам 

дисциплины 

3 Зачет  Проводится в заданный срок, согласно 

графику учебного процесса. При выставлении 

оценок учитывается уровень приобретенных 

компетенций обучающегося. Компонент 

«знать» оценивается теоретическими 

вопросами по содержанию дисциплины, 

компоненты «уметь» и «владеть» – практико-

ориентированными заданиями. 

Комплект вопросов к 

зачету  

4 Экзамен Проводится в заданный срок, согласно 

графику учебного процесса. При выставлении 

оценок учитывается уровень приобретенных 

компетенций обучающегося. Компонент 

«знать» оценивается теоретическими 

вопросами по содержанию дисциплины, 

компоненты «уметь» и «владеть» - практико-

ориентированными заданиями. 

Комплект вопросов к 

экзамену 



  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

ДОПОЛНЕНИЯ И ИЗМЕНЕНИЯ В РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ 

на 2023 /2024 учебный год 

 

В рабочую программу дисциплины «Страхование в туристской деятельности» 

вносятся следующие изменения: 

1. Согласно СМК 04-06-2023 «Положение о порядке разработки и утверждения 

рабочей программы дисциплины (модуля)» таблицу в разделе 3 рабочей программы 

представить в следующем виде: 

 

Код и наименование 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора достижения 

компетенции 

Перечень планируемых результатов обучения  
по дисциплине 

УК-9 Способен 
принимать 
обоснованные 
экономические 
решения в 
различных областях 
жизнедеятельности 

ИД-1/УК-9  

Демонстрирует знание 

экономических 

понятий, явлений, 

базовых принципов 

функционирования 

экономики.  

Знает: экономические понятия, закономерности 

экономических явлений, базовые принципы 

функционирования экономики. 
Умеет провести анализ закономерностей между 
основными экономическими явлениями на основе 
знания принципов функционирования экономики. 
Владеет навыками выявления взаимосвязей между 

экономическими понятиями, явлениями, базовыми 

принципами функционирования экономики.  

ИД-2/УК-9   

Использует методы и 

инструменты 

необходимые для 

принятия 

экономических 

решений в различных 

областях 

жизнедеятельности. 

Знает методы и инструменты для принятия 
экономических решений, в т.ч. в области страхования. 
Умеет обосновать и применить различные методы и 
инструменты, необходимые для принятия решений в 
сфере страхования. 
Владеет навыками принятия решений в области 

страхования на основе различных методов и 

инструментов. 

ИД-3/УК-9   Принимает 

обоснованные 

экономические 

решения в различных 

областях 

жизнедеятельности. 

Знает критерии обоснованности экономических 
решений в сфере страхования. 
Умеет спрогнозировать возможные результаты 
экономических процессов и на их основе принять 
обоснованные решения. 
Владеет навыками обоснования экономических 

решений в сфере страхования. 

 

 

2. С 01.09.2023 года дисциплина закреплена за кафедрой «Экономика и организация 

агробизнеса» в связи с решением ученого совета Университета (протокол №8 от 27.04.2023 

г.) в целях оптимизации структурных подразделений экономического факультета. 

 

 

Дополнения и изменения в рабочей программе рассмотрены и одобрены на заседании 

кафедры «Экономическая теория и экономика АПК» 5 мая 2023 г., протокол № 9. 

 

Дополнения и изменения согласованы с методической комиссией факультета. 

 

 

Председатель методической комиссии  

экономического факультета,  

канд. экон. наук, доцент                                                                                    Ю.Н. Кудряшова 
ние 
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