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1 ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Целью учебной дисциплины «Методы принятия управленческих решений» является 

формирование системы компетенций в области управления для формирования навыков ис-

пользования полученных знаний при принятии организационно-управленческих решений. 

Задачами дисциплины являются изучение современных методов принятия управленче-

ских решений, используемых в практической деятельности отечественных и зарубежных ор-

ганизаций; изучение технологий процессов принятия эффективных управленческих решений; 

получение практических навыков и умений самостоятельно разрабатывать и принимать управ-

ленческие решения и адаптировать методы принятия управленческих решений, исходя из осо-

бенностей конкретного объекта управления. 

 

2 МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП ВО 

 

Дисциплина Б1.В.ДВ.02.02 «Методы принятия управленческих решений» относится к 

дисциплинам по выбору части, формируемой участниками образовательных отношений Блока 

1 «Дисциплины (модули)» учебного плана. 

Дисциплина изучается в 4 семестре на II курсе очной, очно-заочной форм обучения. 

 

3 КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ           

ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ / ОЖИДАЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО      ЗА-

ВЕРШЕНИИ ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций 

(в соответствии с ФГОС ВО и требованиями к результатам освоения ОПОП): 

 
Код и наименова-

ние компетенции 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Перечень планируемых результатов обучения 

по дисциплине 

УК-1 Способен 

осуществлять по-

иск, критический 

анализ и синтез ин-

формации, приме-

нять системный 

подход для реше-

ния поставленных 

задач 

ИД-1/УК-1 Анализирует задачу, 

выделяя ее базовые составляю-

щие.  

 

Знает базовые составляющие анализируемых 

задач. 

Умеет анализировать задачи, выделяя их базо-

вые составляющие 

Владеет навыками анализа при составлении 

определенных задач 

ИД-2/УК-1 Осуществляет поиск, 

критический анализ и синтез ин-

формации необходимой, для ре-

шения поставленных задач. 

Знает методики поиска и анализа информации 

Умеет применять методики поиска и критиче-

ского анализа для решения поставленных за-

дач 

Владеет навыками синтеза информации необ-

ходимой для решения задач 

ИД-3/УК-1 Выбирает вариант ре-

шения задачи на основе критиче-

ского анализа и системного под-

хода 

Знает основы критического анализа 

Умеет использовать системный подход в 

своей профессиональной деятельности 

Владеет навыками выбора вариантов решения 

на основе критического анализа и системного 

подхода 

УК-2 Способен 

определять круг за-

дач в рамках по-

ставленной цели и 

выбирать опти-

мальные способы 

их решения, исходя 

из действующих 

ИД-1/УК-2 Умеет на основе ана-

лиза поставленной цели формули-

ровать задачи, которые необхо-

димо решить для ее достижения. 

 

 

 

 

Знает алгоритмы составления поставленной 

цели 

Умеет на основе анализа поставленной цели 

формулировать соответствующие задачи 

Владеет навыками формулирования задач на 

основе поставленной цели 



правовых норм, 

имеющихся ресур-

сов и ограничений 

 

ИД-2/УК-2 Способен оценивать 

   имеющиеся ресурсы, ограниче-

ния и действующие правовые 

нормы при постановке решении 

задач. 

Знает правовые нормы при постановке реше-

нии задач. 

Умеет оценивать  имеющиеся ресурсы, огра-

ничения и действующие правовые нормы при 

постановке решении задач. 

Владеет навыками оценивания имеющихся ре-

сурсов при определенных ограничениях 

ИД-3/УК-2 Выбирает оптималь-

ные  способы решения задач, ис-

ходя из действующих правовых 

норм, имеющихся ресурсов и огра-

ничений. 

Знает оптимальные  способы решения задач, 

исходя из действующих правовых норм 

Умеет выбирать оптимальные  способы реше-

ния задач, исходя из действующих правовых 

норм, имеющихся ресурсов и ограничений. 

Владеет навыками решения задач в условиях 

ограничения ресурсов 

УК-10 Способен 

принимать обосно-

ванные экономиче-

ские решения в раз-

личных областях 

жизнедеятельности 

ИД-1/УК-10 Демонстрирует зна-

ние экономических понятий, явле-

ний, базовых принципов функцио-

нирования экономики. 

Знает основные экономические понятия 

Умеет использовать базовые принципы функ-

ционирования экономики 

Владеет знаниями в области экономических 

процессов и принципов функционирования 

экономики 

ИД-2/УК-10 Использует методы и 

инструменты необходимые для 

принятия экономических решений 

в различных областях жизнедея-

тельности. 

Знает методы и инструменты необходимые 

для принятия экономических решений в раз-

личных областях жизнедеятельности 

Умеет использовать методы и инструменты 

необходимые для принятия экономических ре-

шений в различных областях жизнедеятельно-

сти.  

Владеет методологией в области принятия 

экономических решений в различных обла-

стях жизнедеятельности. 

ИД-3/УК-10 Принимает обосно-

ванные экономические решения в 

различных областях жизнедея-

тельности. 

Знает сущность экономических решений в раз-

личных областях жизнедеятельности 

Умеет принимать обоснованные экономиче-

ские решения в различных областях жизнеде-

ятельности. 

Владеет навыками принятия обоснованных 

экономических решений в различных обла-

стях жизнедеятельности 

ПК-9 Способен 

осуществлять сбор, 

мониторинг и об-

работку данных 

для проведения 

расчетов экономи-

ческих показателей 

организации и при-

нятия управленче-

ских решений 

ИД-3/ПК-9 Предлагает организа-

ционно-управленческие решения, 

позволяющие повысить экономи-

ческую эффективность деятельно-

сти организации 

Знает теоретические основы по сбору, мони-

торингу и обработке данных для проведения 

расчетов экономических показателей органи-

зации 

Умеет разрабатывать организационно-управ-

ленческие решения, позволяющие повысить 

экономическую эффективность деятельности 

организации 

Владеет знаниями в области повышения эко-

номической эффективности деятельности ор-

ганизации 

ПК-11 Способен ИД-1/ПК-11 Демонстрирует зна- Знает методы рациональной организации про-

изводства и управления 



организовать ра-

боту деятельности 

структурных под-

разделений органи-

зации 

ния методов рациональной орга-

низации производства и управле-

ния на предприятии, принципов и 

функций управления предприя-

тием; 

Умеет применять методы рациональной орга-

низации производства и управления на пред-

приятии 

Владеет знаниями применения принципов и 

функций управления предприятием  

ИД-2/ПК-11 Демонстрирует уме-

ние распределять и контролиро-

вать использование производ-

ственно-технологических ресур-

сов предприятия 

Знает сущность производственно-технологи-

ческих ресурсов предприятия 

Умеет распределять и контролировать ис-

пользование производственно-технологиче-

ских ресурсов предприятия 

Владеет умением распределять и контролиро-

вать использование производственно-техно-

логических ресурсов предприятия 

ИД-3/ПК-11 Демонстрирует уме-

ние организовать групповую ра-

боту, осуществлять распределе-

ние полномочий и ответственно-

сти на основе принципов форми-

рования команды 

Знает сущность организации групповой ра-

боты 

Умеет организовать групповую работу 

Владеет навыками распределения полномо-

чий и ответственности на основе принципов 

формирования команды 

ИД-4/ПК-11 Определяет способы  

рационализации структуры управ-

ления производством в соответ-

ствии с целями и стратегией орга-

низации 

Знает способы рационализации структуры 

управления производством в соответствии с 

целями и стратегией организации 

Умеет определять цели и стратегию организа-

ции 

Владеет навыками рационализации струк-

туры управления производством в соответ-

ствии с целями и стратегией организации 

 

 

  



4 СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

4.1 Объем дисциплины и виды учебной работы 

 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетные единицы, 108 часов. 

 

для очной формы обучения 

Вид учебной работы 

Трудоемкость 

дисциплины 
Семестры 

(количество 

недель в семестре) 
Всего 

часов 

Объем 

контактной 

работы 
4 

(18) 

Аудиторная контактная работа (всего) 36 36 36 

в том числе: 

Лекции  18 18 18 

Практические занятия  18 18 18 

в т.ч. в форме практической подго-

товки 
4 4 4 

Самостоятельная работа (всего),  в том числе: 72 0,25 72 

 СРС 

в семестре: 

Подготовка к практическим заня-

тиям 
32  32 

Изучение вопросов, выносимых на  

самостоятельное изучение 
26  26 

Решение индивидуальных практиче-

ских и ситуационных задач 
8  8 

СРС в сессию Зачет 6 0,25 6 

Вид промежуточной аттестации (зачет) зачет  зачет 

Общая трудоемкость, ч. 108 36,25 108 

Общая трудоемкость, зачетные единицы  3  3 

 

для очно-заочной формы обучения 

Вид учебной работы 

Трудоемкость 

дисциплины 
Семестры 

(количество 

недель в семестре) 
Всего 

часов 

Объем 

контактной 

работы 
4 (18) 

Аудиторная контактная работа (всего) 20 20 20 

в том числе: 

Лекции  10 10 10 

Практические занятия  10 10 10 

в т.ч. в форме практической подго-

товки 
4 4 4 

Самостоятельная работа (всего),  в том числе: 88 0,25 88 

 СРС 

в семестре: 

Подготовка к практическим заня-

тиям 
20  20 

Изучение вопросов, выносимых на  

самостоятельное изучение 
58  58 

Решение индивидуальных практиче-

ских и ситуационных задач 
6  6 

СРС в сессию Зачет 4 0,25 4 

Вид промежуточной аттестации (зачет) зачет  зачет 

Общая трудоемкость, ч. 108 20,25 108 

Общая трудоемкость, зачетные единицы  3  3 



4.2 Тематический план лекционных занятий 

для очной формы обучения 

№ 

п./п. 
Темы лекционных занятий 

Трудоемкость, 

ч 

1. Менеджмент как процесс принятия управленческих решений 4 

2. Модели и моделирование в теории принятия решений 2 

3. Методы разработки принятия и реализации управленческих решений 4 

4. Методы контроля реализации управленческих решений 2 

5. 
Ответственность в системе принятия и реализации управленческих 

решений 
4 

6. Эффективность управленческих решений 2 

Всего 18 

 

для очно-заочной формы 

№ 

п./п. 
Темы лекционных занятий 

Трудоемкость, 

ч 

1. Менеджмент как процесс принятия управленческих решений 2 

2. Модели и моделирование в теории принятия решений 2 

3. Методы разработки принятия и реализации управленческих решений 2 

4. Методы контроля реализации управленческих решений 2 

5. 
Ответственность в системе принятия и реализации управленческих 

решений 
1 

6. Эффективность управленческих решений 1 

Всего 10 

 

4.3 Тематический план практических занятий 

для очной формы обучения 

№ 

п./п. 
Темы практических занятий 

Трудоемкость, 

ч 

1. Менеджмент как процесс принятия управленческих решений 4 

2. Модели и моделирование в теории принятия решений* 2 

3. Методы разработки принятия и реализации управленческих решений 4 

4. Методы контроля реализации управленческих решений* 2 

5. 
Ответственность в системе принятия и реализации управленческих 

решений 
4 

6. Эффективность управленческих решений 2 

Всего  18 

 

для очно-заочной формы обучения 

№ 

п./п. 
Темы практических занятий 

Трудоемкость, 

ч 

1. Менеджмент как процесс принятия управленческих решений 2 

2. Модели и моделирование в теории принятия решений* 2 

3. Методы разработки принятия и реализации управленческих решений 2 

4. Методы контроля реализации управленческих решений* 2 

5. Ответственность в системе принятия и реализации управленческих 

решений 
1 

6. Эффективность управленческих решений 1 

Всего  10 
* - темы практических занятий, которые реализуются в форме практической подготовки 



 

4.4 Тематический план лабораторных работ 

Данный вид работы не предусмотрен учебным планом. 

 

4.5 Самостоятельная работа 

для очной формы обучения 

Вид самостоятельной работы Название (содержание работы) 
Объем акад. 

часы 

Изучение вопросов, выносимых на 

самостоятельное изучение 

Самостоятельное изучение литера-

туры по дисциплине 
26 

Подготовка к практическим заня-

тиям 

Изучение пройденного лекционного 

материалы, подготовка докладов по 

выбранным темам 

32 

Решение индивидуальных практиче-

ских задач 

Выполнение индивидуальных практи-

ческих задач 
8 

Зачет  6 

ИТОГО  72 

 

для очно-заочной формы обучения 

Вид самостоятельной работы Название (содержание работы) 
Объем акад. 

часы 

Изучение вопросов, выносимых на 

самостоятельное изучение 

Самостоятельное изучение литера-

туры по дисциплине 
58 

Подготовка к практическим заня-

тиям 

Изучение пройденного лекционного 

материалы, подготовка докладов по 

выбранным темам 

20 

Решение индивидуальных практиче-

ских задач 

Выполнение индивидуальных практи-

ческих задач 
6 

Зачет  4 

ИТОГО  88 

 

5 МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ИЗУЧЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ    

 

Изучение дисциплины необходимо начать с ознакомления с рабочей программой. Осо-

бое внимание следует обратить на вопросы, выносимые для самостоятельного изучения. В те-

зисах лекций представлен теоретический материал по дисциплине согласно рабочему плану, 

в конце приведены вопросы для контроля знаний. 

Изучая дисциплину необходимо равномерно распределять время на проработку лек-

ций, самостоятельную работу по выполнению практических работ, самостоятельную работу 

по подготовке к практическим занятиям. Вопросы теоретического курса, вынесенные на само-

стоятельное изучение, наиболее целесообразно осваивать сразу после прочитанной лекции, 

составляя конспект по вопросу в тетради с лекционным материалом.  

Если при изучении дисциплины у студентов возникают вопросы, то их можно обсудить 

на консультациях под руководством преподавателя. 

Специфика дисциплины заключается в том, что помимо изучения теоретических во-

просов, студенту необходимо приобрести практические навыки, связанные с расчетом показа-

телей экономической эффективности использования материально-технических, трудовых и 

финансовых ресурсов в лесном хозяйстве. 



При работе с литературой следует обратить внимание на источники основной и допол-

нительной литературы, приведенные в рабочей учебной программе. Для большего представ-

ления о дисциплине возможно ознакомление с периодическими изданиями последних лет, Ин-

тернет-источниками. 

При подготовке к зачету особое внимание следует обратить на следующие моменты: 

зачет проводится в устной форме, при подготовке лучше структурировать и конспектировать 

материал. 

 

6 ОСНОВНАЯ, ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ЛИТЕРАТУРА, ПРОГРАММНОЕ ОБЕС-

ПЕЧЕНИЕ И РЕСУРСЫ ИНФОРМАЦИОННО-ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ 

СЕТИ «ИНТЕРНЕТ» 

 

6.1 Основная литература: 

6.1.1. Курлыков, О. И. Методы принятия управленческих решений: учебное пособие 

[Электронный ресурс]. – Самара : РИЦ СГСХА, 2015. – 156 с. – Режим доступа : 

https://rucont.ru/efd/343422.  

6.1.2. Сулейманова, С. Р. Основы принятия управленческих решений [Электронный 

ресурс]: учеб.-метод. пособие / В. М. Степанян, С. Р. Сулейманова. – Волгоград : ВГАФК, 

2010. – 112 с – Режим доступа : http://rucont.ru/efd/229021. 

6.2. Дополнительная литература: 

6.2.1. Лебедева, Н. А. Основы менеджмента и маркетинга: учебное пособие для вузов 

[Электронный ресурс] / О. А. Королева, Н. А. Лебедева. – Орел : ОрелГТУ, 2010. – 75 с. –  

Режим доступа: https://rucont.ru/efd/140042. 

6.2.2. Принятие и исполнение государственных управленческих решений [Электрон-

ный ресурс] : курс лекций / А. А. Елаев. – Улан-Удэ : Бурятский государственный университет, 

2015. – 204 с. – Режим доступа : https://rucont.ru/efd/320472.  

6.2.3 Харитонова, И.В. Основы теории принятия управленческих решений [Электрон-

ный ресурс] : учебник / И.В. Харитонова .— Архангельск : Северный (Арктический) федераль-

ный университет имени М.В. Ломоносова, 2015. — 156 с. — Режим доступа: 

https://lib.rucont.ru/efd/637534 

 

6.3. Программное обеспечение:  

6.3.1. Microsoft Windows 7 Профессиональная 6.1.7601 Service Pack 1;  

6.3.2. Microsoft Windows SL 8.1 RU AE OLP NL; 

6.3.3. Microsoft Office стандартный 2013; 

6.3.4. Microsoft Office Standard 2010; 

6.3.5. Kaspersky Endpoint Security для бизнеса - Стандартный Russian Edition; 

6.3.6. WinRAR:3.x: Standard License – educational –EXT; 

6.3.7. 7 zip (свободный доступ). 

6.4. Перечень информационно-справочных систем и профессиональных баз данных: 

6.4.1. http://www.consultant.ru – Справочная правовая система «Консультант Плюс». 

6.4.2. http://www.garant.ru – Справочно-правовая система по законодательству Россий-

ской Федерации «Гарант». 

 

 
  

https://rucont.ru/efd/343422
http://rucont.ru/efd/229021
https://rucont.ru/efd/140042
https://rucont.ru/efd/320472
https://lib.rucont.ru/efd/637534


7 МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
№ 
п/п 

Наименование специальных помещений и 
помещений для самостоятельной работы 

Оснащенность специальных помещений и  
помещений для самостоятельной работы 

1 Учебная аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, занятий семинарского 

типа, курсового проектирования (выполне-

ния курсовых работ), групповых и индивиду-

альных консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации, ауд. 3232. 

Самарская обл., г. Кинель, п.г.т. Усть-Ки-

нельский, ул. Спортивная, д. 8А. 

Учебная аудитория на 24 посадочных ме-

ста, укомплектованная специализирован-

ной мебелью (столы, стулья, учебная 

доска) и техническими средствами обуче-

ния (переносной проектор, переносной но-

утбук, экран) 

2 Учебная аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, занятий семинарского 

типа, курсового проектирования (выполне-

ния курсовых работ), групповых и индивиду-

альных консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации, ауд. 3234. 

Самарская обл., г. Кинель, п.г.т. Усть-Ки-

нельский, ул. Спортивная, д. 8А. 

Учебная аудитория на 39 посадочных 

мест, укомплектованная специализиро-

ванной мебелью (столы, стулья, учебная 

доска) и техническими средствами обуче-

ния (переносной проектор, переносной но-

утбук, переносной экран) 

3 Учебная аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, занятий семинарского 

типа, курсового проектирования (выполне-

ния курсовых работ), групповых и индивиду-

альных консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации, ауд. 3236. 

Самарская обл., г. Кинель, п.г.т. Усть-Ки-

нельский, ул. Спортивная, д. 8А. 

Учебная аудитория на 12 посадочных 

мест, укомплектованная специализиро-

ванной мебелью (компьютерные столы, 

стулья), компьютерной техникой (12 рабо-

чих станций) и техническими средствами 

обучения (переносной проектор, перенос-

ной ноутбук, переносной экран) 

4 Учебная аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, занятий семинарского 

типа, курсового проектирования (выполне-

ния курсовых работ), групповых и индивиду-

альных консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации, ауд. 3239. 

Самарская обл., г. Кинель, п.г.т. Усть-Ки-

нельский, ул. Спортивная, д. 8А. 

Учебная аудитория на 30 посадочных 

мест,  укомплектованная специализиро-

ванной мебелью (столы, стулья, учебная 

доска) и техническими средствами обуче-

ния (переносной проектор, переносной но-

утбук, экран) 

5 Помещение для самостоятельной работы, 

ауд. 3310а (читальный зал). 

Самарская обл., г. Кинель, п.г.т. Усть-Ки-

нельский, ул. Спортивная, д. 8А. 

Помещение на 6 посадочных мест, уком-

плектованное специализированной мебе-

лью (компьютерные столы, стулья) и осна-

щенное компьютерной техникой 

(6 рабочих станций), подключенной к сети 

«Интернет» и обеспечивающей доступ в 

электронную информационно-образова-

тельную среду университета. 
6 Помещение для хранения и профилактиче-

ского обслуживания учебного оборудования, 

ауд. 3203б. 

Самарская обл., г. Кинель, п.г.т. Усть-Ки-

нельский, ул. Спортивная, д. 8А. 

Специальный инструмент и инвентарь для 

учебного оборудования: 

кисточки для очистки компьютеров и ком-

плектующих, спирт, комплектующие и 

расходные материалы. 

 

  



8 ФОНД   ОЦЕНОЧНЫХ      СРЕДСТВ      ДЛЯ      ПРОВЕДЕНИЯ   ТЕКУЩЕЙ    И 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

 

8.1 Виды и формы контроля по дисциплине  

 

Контроль уровня усвоенных знаний, освоенных умений и приобретенных навыков 

(владений) осуществляется в рамках текущего и промежуточного контроля в соответствии с 

Положением о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся. 

Текущий контроль освоения компетенций по дисциплине проводится при изучении 

теоретического материала, выполнении заданий на практических занятиях, выполнении 

индивидуальных заданий в форме доклада, деловой игры. Текущему контролю подлежит 

посещаемость обучающимися аудиторных занятий и работа на занятиях. 

Итоговой оценкой освоения компетенций является промежуточная аттестация в форме 

зачета, проводимая с учетом результатов текущего контроля. 

 

8.2 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

результатов освоения образовательной программы в рамках учебной дисциплины 

 

Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

 

Практические и ситуационные задачи 

 

Задача 1.  

Приведите примеры принимаемых решений. К каким типам классификации управленческих 

решений они относятся. Дайте краткую характеристику процедур разработки и принятия ре-

шений в вашей организации. Как они согласуются с общими принципами управления, приме-

няемыми в  вашей организации. 

 

Задача 2.  

Характеристика преимуществ и недостатков применения различных методов разработки 

управленческих решений (экспертный метод, метод сценариев, метод «дерева решений», ме-

тод мозгового штурма, эвристические методы)  Ответ проиллюстрировать на примерах. 

 

Задача 3.  

Проблема централизации и децентрализации власти при разработке, принятии и реализации 

управленческих решений.  Ответ проиллюстрировать на примерах. 

 

Задача 4. 

Роль и значения неопределенности и риска при разработке и принятии управленческих реше-

ний. Структура рисков органа государственной власти. Ответ проиллюстрировать на приме-

рах.  

 

Задача 5. 

Характеристика факторов, препятствующих разработке и принятию эффективных управлен-

ческих решений. Ответ проиллюстрировать на примерах. 

 

Методика выполнения 

 

Задание: необходимо подготовить управленческое решение по представленной пробле-

матике.  

Цель: изучить теоретический материал, представленный на лекционных занятиях и 

сформировать доклад по анализируемой проблеме. 



Методика выполнения: группа делится на две подгруппы и в каждой необходимо раз-

работать управленческое решение по проблеме. 

Данный процесс носит соревновательный характер, то есть  подгруппа справившаяся с 

поставленной задачей быстро и правильно, получает дополнительный балл. После этого, раз-

работанные решения анализируются и делаются выводы. 

 

Критерии и шкала оценки групповых и индивидуальных практических и ситуационных 

задач: 

- оценка «зачтено» выставляется обучающимся, если они свободно владеют материа-

лом, ориентируются в основных понятиях дисциплины и могут безошибочно произвести не-

обходимые управленческие решения; 

- оценка «не зачтено» выставляется студентам, не владеющим основополагающими 

знаниями по поставленному вопросу, если они не ориентируются в основных понятиях и не 

могут принять соответствующие управленческие решения. 

 

Деловая игра 

 

Деловая игра «Принятие решения менеджером» 

Цель – овладение навыками практического использования системного похода к решению про-

блем на разных уровнях принятии решения, умением выбора методов, помогающих прини-

мать обоснованные решения разных видов проблем. 

 

Деловая игра «Разработка и принятие управленческих решений  

на основе экспертных методов» 

Цель занятия – развитие у студентов практических навыков самостоятельной работы по обос-

нованному принятию управленческого решения на основе экспертных методов. 

 

Деловая игра «Выбор варианта решения методом  

многокритериальной оценки альтернатив» 

Цель занятия – развитие у студентов практических навыков обоснованного принятия управ-

ленческого решения на основе методов многокритериальной оценки альтернатив. 

 

Деловая игра «Мозговой штурм» 

Цель – привить навыки проведения «мозгового штурма», навыки анализа ситуации и выбора 

вариантов решения с помощью методов активизации творчества. 

 

Цели и задачи деловой игры 

 

Деловая игра "Мозговой штурм" - продуктивный способ выдвижения новых идей. Под-

час довольно сложная проблема, не поддавшаяся решению традиционными способами, 

неожиданно получала оригинальное решение методом "мозгового штурма". Этот метод раз-

вивает мыслительные процессы, способность абстрагироваться от объективных условий и су-

ществующих ограничений, умение сосредоточиться на какой-либо узкой актуальной цели и 

т.д. 

Порядок проведения деловой игры 

1. Постановка проблемы. Обоснование задачи для поиска решения. Определение усло-

вий коллективной работы, выдача студентам правил поиска решения и поведения в процессе 

"мозговой атаки". Формирование нескольких рабочих групп по 3-5 человек и экспертной 

группы, обязанностью которой будут разработка критериев, оценка и отбор наилучших идей. 

Время -10 мин. 



2. Разминка. Упражнения в быстром поиске ответов на поставленные вопросы. Задача 

этого этапа -помочь студентам максимально освободиться от воздействия психологических 

барьеров (неловкости, стеснительности, замкнутости, скованности и т.п.). Время -15-20 мин. 

3. "Мозговая атака" поставленной проблемы. Предварительно еще раз уточняется за-

дача, напоминаются правила поведения в ходе игры. Генерирование идей начинается по сиг-

налу преподавателя одновременно во всех студенческих рабочих группах. К каждой группе 

прикрепляется эксперт из числа студентов, задача которого фиксировать на бумаге выдвигае-

мые идеи. Время -10-15 мин. 

4. Оценка и подбор наилучших идей. Пока эксперты на основе избранных критериев от-

бирают идеи, рабочие группы отдыхают. Время -10-15 мин. 

5. Сообщение о результатах "мозговой атаки". Обсуждение итогов работы, оценка 

наилучших идей, их обоснование и публичная защита. Принятие коллективного решения. 

 
Критерии и шкала оценки деловой игры: 

- оценка «зачтено» выставляется студентам, если они свободно владеют материалом, 

ориентируются в необходимых для выполнения задания документах и могут безошибочно их 

заполнить; 

- оценка «не зачтено» выставляется студентам, не владеющим основополагающими 

знаниями по поставленному вопросу, если они не ориентируются в необходимых документах 

и не могут их заполнить, не исправляют своих ошибок после наводящих вопросов. 

 

Устный опрос 

 

Контрольные вопросы по темам дисциплины: 

 

Тема 1: Менеджмент как процесс принятия управленческих решений 

1.Что такое управленческое решение в системе менеджмента? 

2.В каких областях применяются управленческие решения? 

3.Какие уровни управленческих решений вы знаете? 

Тема 2: Модели и моделирование в теории принятия решений 

1.Какие виды моделей в теории принятия решений вы знаете? 

2.Назовите основные факторы, влияющие на качество управленческих решений.  

3.Опишите формы подготовки (принятия) и реализации управленческого решения. 

Тема 3:Методы разработки принятия и реализации управленческих решений 

1.Дайте определение терминам «метод», «методика», «методология».  

2. Опишите методы диагностики проблем.  

3. Опишите методы генерирования альтернатив. Сущность методов активизации мышления.  

4. Сущность методов соединения альтернатив.  

5. Опишите методы оценки и выбора альтернатив и методы экспертных оценок.  

6.Сущность критериальных методов оценки и выбора альтернатив. 

Тема 4: Методы контроля реализации управленческих решений 

1.  Перечислите методы контроля принятия решений в условиях риска.  

2.  Перечислите методы принятия решений в условиях неопределенности.  

Тема 5. Ответственность в системе принятия и реализации управленческих решений 

1.Методы реализации управленческих решений. 

2.Опишите особенности систем интеллектуальной, аналитической и информационной под-

держки процесса принятия управленческих решений. Организация ситуационных центров.  

3.Какова ответственность в системах принятия и реализации управленческих решений? 

Виды ответственности. 

Тема 6. Эффективность управленческих решений 

1.Охарактеризуйте понятия «эффект от принятия управленческого решения» и «эффектив-

ность управленческого решения».  



2. Охарактеризуйте понятие «экономическая эффективность управленческого решения».  

3. Охарактеризуйте понятие «организационная эффективность управленческого решения».  

4. Охарактеризуйте понятие «социальная эффективность управленческого решения».  

5. Охарактеризуйте понятие «технологическая эффективность управленческого решения».  

6.Охарактеризуйте понятие «психологическая эффективность управленческого решения».  

7. Охарактеризуйте понятие «правовая эффективность управленческого решения».  

8.Опишите методы расчета экономической эффективности подготовки и принятия управлен-

ческого решения. 

 

Критерии и шкала оценки ответов на контрольные вопросы: 
- оценка «зачтено» выставляется обучающемуся, если вопросы раскрыты, изложены 

логично, показано умение иллюстрировать теоретические положения конкретными приме-

рами, продемонстрирована способность использовать сведения из различных источников в ре-

альных условиях; допускаются несущественные ошибки и пробелы в знаниях; 

- оценка «не зачтено» выставляется, если уровень знаний обучающегося недостаточен 

для логичного изложения изучаемого материала, если он неуверенно ориентируется в реко-

мендуемой литературе, неуверенно или неполно отвечает на дополнительные вопросы. 

Тематика докладов по дисциплине 

 
1. Методы генерирования альтернатив.  

2. Методы, применяемые на этапе оценки и выбора альтернатив.  

3. Методы реализации решения и оценки результата.  

4. Среда принятия решений.  

5. Концепции определенности, риска и неопределенности среды.  

6. Методы принятия решений в условиях определенности, риска и неопределенности среды 

(предельный анализ, линейное программирование, матрица решений, «дерево решений», 

критерии Вальда, Сэвиджа, Гурвица, Лапласа).  

7. Методы многокритериальной оценки альтернатив, метод анализа иерархий, экспертные 

методы. 

8. Методология и организационные аспекты контроля управленческих решений; системы 

контроля; виды контроля.  

9. Особенности выбора типа контроля разработки, принятия и реализации управленческих 

решений. 

10. Необходимость, формы, мера и виды ответственности за реализацию управленческих ре-

шений и их последствия. 

11.  Дифференциация ответственности. Нравственные аспекты ответственности.  

 

Критерии и шкала оценки докладов: 

- оценка «зачтено» выставляется, если обучающийся подготовил доклад по выбранной 

теме, отражающий основные положения рассматриваемого вопроса и выступил на 

практическом занятии; 

- оценка «не зачтено» выставляется, если не подготовлен доклад по выбранной теме 

или в нем не раскрыто основное содержание материала. 

 

Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 

 

Зачет по дисциплине проводится по вопросам. 

 

Перечень вопросов к зачету 

 

1. Функции решения в методологии и организации процесса управления.  

2. Основные свойства управленческих решений и требования к их разработке.  



3. Типология и классификация управленческих решений.  

4. Процесс принятия управленческих решений.  

5. Условия и факторы качества управленческих решений.  

6. Целевая ориентация управленческих решений.  

7. Формы принятия и реализации управленческих решений. 

8. Моделирование процессов разработки управленческих решений.  

9. Моделирование и анализ альтернатив действий.  

10. Виды моделей теории принятия решений (экономико-математические модели, теория мас-

сового обслуживания, управление запасами, линейное программирование и др.).  

11. Основная модель принятия решений.  

12. Факторы решения (детерминанты) как целевые компоненты управления. 

13. Классификация методов принятия управленческих решений.  

14. Методы, применяемые на этапе диагностики проблем и формирования критериев и огра-

ничений.  

15. Методы генерирования альтернатив.  

16. Методы, применяемые на этапе оценки и выбора альтернатив.  

17. Методы реализации решения и оценки результата.  

18. Среда принятия решений.  

19. Концепции определенности, риска и неопределенности среды.  

20. Методы принятия решений в условиях определенности, риска и неопределенности среды 

(предельный анализ, линейное программирование, матрица решений, «дерево решений», 

критерии Вальда, Сэвиджа, Гурвица, Лапласа).  

21. Методы многокритериальной оценки альтернатив, метод анализа иерархий, экспертные 

методы. 

22. Методология и организационные аспекты контроля управленческих решений; системы 

контроля; виды контроля.  

23. Особенности выбора типа контроля разработки, принятия и реализации управленческих 

решений. 

24. Необходимость, формы, мера и виды ответственности за реализацию управленческих ре-

шений и их последствия. 

25.  Дифференциация ответственности. Нравственные аспекты ответственности.  

26. Реализация ответственности за управленческие решения в системе корпоративной соци-

альной ответственности. 

27. Решения как акт изменений в организации; изменения в формировании управляемой си-

стемы.  

28. Методы оценки эффективности управленческих решений. 

 

8.3 Критерии оценивания уровня сформированности компетенций 

 

Оценка результатов обучения по дисциплине в форме уровня сформированности ком-

понентов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций проводится по 2-х 

балльной шкале оценивания путем выборочного контроля во время зачета. 

 

Шкала оценивания зачета 

Результат  

зачета 
Критерии 

«зачтено» Обучающийся отвечает на вопрос полно и развернуто, четко формули-

рует определения, касающиеся вопроса, подтверждает свой ответ факти-

ческими примерами 

«не зачтено» Обучающийся неправильно формулирует основные определения, касаю-

щиеся вопроса, или вообще не может их дать, не подтверждает свой ответ 

фактическими примерами 



 

8.4 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций 

 

Оценка знаний, умений, навыков, характеризующая этапы формирования компетенций 

по дисциплине проводится в форме текущей и промежуточной аттестации. 

Контроль текущей успеваемости обучающихся – текущая аттестация – проводится в 

ходе семестра с целью определения уровня усвоения обучающимися знаний; формирования у 

них умений и навыков; своевременного выявления преподавателем недостатков в подготовке 

обучающихся и принятия необходимых мер по ее корректировке; совершенствованию 

методики обучения; организации учебной работы и оказания обучающимся индивидуальной 

помощи. 

К контролю текущей успеваемости относятся проверка знаний, умений и навыков 

обучающихся: 

▪ на занятиях (опрос, решение практических и ситуационных задач, доклад);  

▪ по результатам проверки качества конспектов лекций и иных материалов; 

▪ по результатам отчета обучающихся в ходе индивидуальной консультации 

преподавателя, проводимой в часы самоподготовки, по имеющимся задолженностям. 

Контроль за выполнением обучающимися каждого вида работ может осуществляться 

поэтапно и служит основанием для предварительной аттестации по дисциплине. 

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится с целью выявления соответ-

ствия уровня теоретических знаний, практических умений и навыков по дисциплине требова-

ниям ФГОС по направлению подготовки в форме зачета, и в сроки, установленные учебным 

планом. Зачет проводится после завершения изучения дисциплины в объеме рабочей учебной 

программы. Форма проведения зачета определяется кафедрой (устный – путем собеседования 

по вопросам). Оценка по результатам зачета – «зачтено» или «не зачтено». 

Каждая форма контроля по дисциплине включает в себя теоретические вопросы, позво-

ляющие оценить уровень освоения обучающимися знаний и практические задания, выявляю-

щие степень сформированности умений и навыков. 

Процедура оценивания компетенций, обучающихся основана на следующих стандар-

тах: 

1. Периодичность проведения оценки (на каждом занятии). 

2. Многоступенчатость: оценка (как преподавателем, так и обучающимися группы) и 

самооценка обучающегося, обсуждение результатов и комплекса мер по устранению 

недостатков. 

3. Единство используемой технологии для всех обучающихся, выполнение условий 

сопоставимости результатов оценивания. 

4. Соблюдение последовательности проведения оценки: предусмотрено, что развитие 

компетенций идет по возрастанию их уровней сложности, а оценочные средства на каждом 

этапе учитывают это возрастание.  

Краткая характеристика процедуры реализации текущего контроля и промежуточной 

аттестации по дисциплине для оценки компетенций обучающихся представлена в таблице: 

 

№ 
п/п 

Наименова-
ние оценоч-

ного средства 

Краткая характеристика процедуры оценивания компе-
тенций 

Представление 
оценочного сред-

ства в фонде 
1 Практические 

и ситуацион-
ные задачи 

Совместная деятельность группы обучающихся с целью 
решения учебных и профессионально-ориентированных 
задач. Позволяет оценивать умение анализировать и ре-
шать типичные профессиональные задачи. 

Комплект практи-
ческих и ситуаци-
онных задач 

2 Деловая игра Совместная деятельность группы обучающихся и педа-
гогического работника под управлением педагогиче-
ского работника с целью решения учебных и профессио-

Описание деловой 
игры 



нально-ориентированных задач путем игрового модели-
рования реальной проблемной ситуации. Позволяет оце-
нивать умение анализировать и решать типичные про-
фессиональные задачи. 

3 Устный опрос Устный опрос по контрольным вопросам терминам мо-
жет проводиться в начале/конце практического занятия, 
либо в течение всего практического занятия по заранее 
выданной тематике. Выбранный преподавателем обуча-
ющийся может отвечать с места либо у доски. 

Контрольные во-
просы по темам 
дисциплины 

4 Доклад Продукт самостоятельной работы обучающегося, пред-
ставляющий собой краткое изложение полученных ре-
зультатов теоретического анализа определенной науч-
ной (учебно-исследовательской) темы, где автор раскры-
вает суть исследуемой проблемы, приводит различные 
точки зрения, а также собственные взгляды на нее. 
Доклад – публичное выступление по представлению по-
лученных результатов решения определенной учебно-
исследовательской или научной темы.  
Тематика докладов выдается на занятии, выбор темы 
осуществляется самостоятельно. Подготовка осуществ-
ляется во внеаудиторное время. Результаты озвучива-
ются на практических занятиях, регламент – 7 мин. на 
выступление. В оценивании результатов наравне с пре-
подавателем принимают участие обучающиеся. 

Темы докладов 

5 Зачет Проводится в заданный срок, согласно графику учебного 
процесса. При выставлении оценок учитывается уровень 
приобретенных компетенций обучающегося. Компонент 
«знать» оценивается теоретическими вопросами по со-
держанию дисциплины, компоненты «уметь» и «вла-
деть» - практикоориентированными заданиями.  

Комплект вопро-
сов к зачету 

 



 

Рабочая программа составлена на основании федерального государ-

ственного образовательного стандарта высшего образования (ФГОС ВО). 

 

Рабочую программу разработал: 

доцент кафедры «Государственное управление и деловое администрирова-

ние»,  

канд. экон. наук, доцент О.И. Курлыков  _____________ 

 

Рассмотрена и одобрена на заседании кафедры «Государственное управ-

ление и деловое администрирование» «07» мая 2024 г., протокол № 9. 

 

Заведующий кафедрой  

канд. экон. наук, доцент А.Г. Волконская    _____________ 

 

 

СОГЛАСОВАНО: 

 

Председатель методической комиссии 

экономического факультета  

канд. экон. наук, доцент Ю.Н. Кудряшова     ______________ 

 

 

Руководитель ОПОП ВО 

канд. экон. наук, доцент Т.Г. Лазарева   ______________ 

 

 

И.о. начальника УМУ  М.В. Борисова______________ 

 

 

 


		2024-07-04T22:58:35+0400
	Машков Сергей Владимирович




